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Ressource et Vous Accompagner les Acteurs de I'Entreprise

sur leurs Scénarios Professionnels
www.ressource-et-vous.com
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Formation & Tutorat
terrain Création de Ressource et Vous ¢ Mai 2009

Diagnostic & Conseil = Accompagnement des Dirigeants, des Managers et des Equipes

Management et Leadership

Communication managériale et Communication interpersonnelle
Conduite du Changement

Risques Psychosociaux et Diagnostic du Climat Social

Gestion Prévisionnelle des Emplois et Compétences

Déclaration d’activité Développement de la Performance Commerciale

Formation : = Enseignement : IDEA Université Lyon IIl - ESAM & IMIS Groupe IGS
N°:82 69 10734 69 Management et Efficacité commerciale

Conduite du changement

Construction et Animation d’équipe

Communication assertive

Personal Branding

Médiation des Conflits

Délivré le 20.11.2009

Expérience de la TPE au Groupe International * 22 ans

= Management
Certification Qualiopi Animation d'un réseau de 17 centres de profit
s Vo P Sl dams Recrutement - Evaluation - Accompagnement individuel et collectif -

la catégorie: Actions Evolution professionnelle
de Formation = Commercial

DataDock 0020848 Animation de la performance
Développement de partenariats commerciaux

Négociation des accords-cadres nationaux

= Pilotage

Elaboration des plans d’action

Suivi des indicateurs de performance

Diagnostics de pratiques : management, commercial, qualité, sécurité
Conduite de projets

e Formation a

= Certification de Coach Professionnel

85 Chemin des Hauts Institut de Coaching International * Genéve

de Bassieux

= Praticien Méthode Apter
69480 Anse

Apter Solutions ¢ Paris

06.88.87.12.98

= Maitrise de Droit des Affaires
Faculté des Sciences Juridiques ° Clermont-Ferrand
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